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1. Premessa 
 
La presente Dichiarazione Ambientale viene predisposta in conformità al Regolamento 
1221/09 (“EMAS”), i cui allegaƟ I, II e III sono staƟ modificaƟ con il Regolamento UE 
1505/2017, per fornire informazioni uƟli alla comprensione e valutazione delle aƫvità svolte 
dall’Azienda dal punto di vista ambientale. 
La Direzione dell’Azienda, consapevole che una correƩa gesƟone ambientale rappresenta da 
una parte un’opportunità di sviluppo e dall’altra una modalità per razionalizzare le aƫvità 
relaƟve a questo tema, ha realizzato l’analisi delle problemaƟche ambientali che 
caraƩerizzano le aƫvità, ha definito la propria PoliƟca Ambientale ed ha avviato una serie di 
programmi per il miglioramento delle proprie prestazioni. 
L’organizzazione ha reso operaƟvo un Sistema di GesƟone Ambientale per realizzare lo 
sviluppo delle proprie aƫvità in piena sintonia con le esigenze dell’ambiente, ricercando al 
contempo la massima trasparenza nei rapporƟ con i propri interlocutori, dai fornitori ai 
clienƟ, dalla comunità locale alle pubbliche amministrazioni. 
In questo documento sono descriƫ gli intenƟ della Direzione (formalizzaƟ nella PoliƟca 
Ambientale), la quanƟficazione e la valutazione degli impaƫ ambientali legaƟ alle aƫvità 
svolte nel sito produƫvo, il Sistema Aziendale e gli obieƫvi da raggiungere negli anni a 
venire. 
Con questo documento, inoltre, si intende trasmeƩere le informazioni inerenƟ alle iniziaƟve 
ambientali ed i progeƫ che la Direzione dell’Azienda vuole meƩere in aƩo, al fine sia di 
concreƟzzare una poliƟca di controllo su tuƫ gli aspeƫ ambientali (direƫ ed indireƫ) delle 
aƫvità svolte, sia di impegnarsi ad una scrupolosa osservanza della legislazione ambientale 
vigente. 
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2. Introduzione 

 
Il presente documento cosƟtuisce la quinta Dichiarazione Ambientale della GSN S.r.l.   
La GSN Srl è una società autonoma, cioè non apparƟene a nessun gruppo aziendale. 
La presente Dichiarazione Ambientale esprime i daƟ delle performance ambientali 
dell’anno solare  2022, 2023, 2024 e 2025 e riporta gli obieƫvi ambientali per il 2026, 2027 
e 2028.  
 
Data di revisione: 23/01/2026. 

Approvazione Amministratore: Patrizia Visone 

 
 
 

Responsabile del SGA:  
Marco Marrone 
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3. Presentazione dell’azienda 
INFORMAZIONI GENERALI 
 

Ragione Sociale GSN S.r.l. 
 

Forma Giuridica  Società a responsabilità limitata  
 

ParƟta Iva  04754201210 
 

CosƟtuita con aƩo del:  30/03/2004 
 

Data inizio aƫvità: 29/12/2005 
 

IscriƩa con il n. R.E.A.: 711700, il 08/04/2004 
 

Sede legale: Via Alcide De Gasperi, 55 – 80133 NAPOLI 
 

Sede amministraƟva: 
 

Via Alcide De Gasperi, 45 – 80133 NAPOLI 

Codici NACE: 81.22 – 81.3 – 81.1 – 81.22 – 81.29 – 49.41 – 
41.2 – 52.24 – 63.11 
 

Telefono: 0815511122 
 

E-mail: amministrazione@gsnservizi.it 
 

Pec:  gsn.srl@legalmail.it 
 

Amministratore Unico: Patrizia Visone 
 

 
Per eventuali reclami, o richieste di informazioni sull’applicazione del regolamento EMAS il 
referente è: Marco Marrone (Indirizzo mail: amministrazione@gsnservizi.it) 
 
 
N. dipendenƟ  740 
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CAMPO DI APPLICAZIONE 
 
GSN svolge numerose aƫvità produƫve; in parƟcolare il campo di applicazione è il seguente: 
 
“ProgeƩazione ed erogazione di servizi di facility management e global service per il 
seƩore pubblico e privato: pulizia, sanificazione in ambito ospedaliero, civile ed 
industriale, piantumazione ed inerbimento. Manutenzione di aree a verde. Manutenzione 
e ristruƩurazione di edifici civili. Erogazione servizi di facchinaggio, trasporto e trasloco. 
Erogazione del servizio di archiviazione e gesƟone informaƟzzata dei documenƟ, inclusa 
l'acquisizione oƫca e la sanificazione dei supporƟ cartacei. Disinfezione, disinfestazione e 
deraƫzzazione. Trasporto campioni biologici, sangue e cito - istopatologici; trasporto 
farmaci. Servizio di porƟerato, recepƟon e servizi ausiliari”. 
 
CERTIFICAZIONI ACQUISITE 
 
 CerƟficazione UNI EN ISO 9001 rilasciata da Bureau Veritas SpA  
 CerƟficazione UNI EN ISO 14001 rilasciata da Bureau Veritas SpA 
 CerƟficazione UNI ISO 45001 rilasciata da Bureau Veritas SpA  
 CerƟficazione SA 8000 rilasciata da SGS ITALIA  
 CerƟficato UNI EN 16636 rilasciato da Bureau Veritas Italia  
 AƩestato di convalida EMAS rilasciato da Bureau Veritas il 04/06/2025 
 CerƟficato di registrazione EMAS rilasciato dal Comitato Ecolabel-Ecoaudit sezione 

EMAS Italia; n° registrazione IT-002188 
 AƩestazione di qualificazione all’esecuzione di lavori pubblici SOA per le categorie 

OG1 classe IV e OS 24 classe II;  
 IscriƩo all’albo nazionale gestori ambientali per la sezione di Napoli per le categorie: 

2/bis e 4 n° NA/005099 
 RaƟng di legalità con idenƟficaƟvo RT5906 
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4. INQUADRAMENTO DELL’AZIENDA E DEL SETTORE 
 
PRESENTAZIONE 
 
La GSN s.r.l. è stata cosƟtuita il 30/04/2004, con sede Legale in via Alcide de Gasperi, 55 – 
Napoli e sede operaƟva sita in Via Alcide de Gasperi 45 – Napoli. 
L’Azienda è rappresentata dall’Amministratrice Unica, Patrizia Visone, nominata con aƩo del 
04/04/2024. 
GSN S.r.l. è iscriƩa all’Albo Autotrasportatori della provincia di Napoli dal 23/01/2012, all’Albo 
nazionale Gestori ambientali per la categoria 2bis, 3bis, 4 ed è in possesso delle abilitazioni 
per gli impianƟ D.M. 37/2008 per le leƩere A, B, C, D, E, F, G. 
L’azienda nel corso degli anni ha diversificato e potenziato la propria aƫvità specializzandosi 
nei seguenƟ seƩori: 
ProgeƩazione ed erogazione di servizi di facility management e global service per il seƩore 
pubblico e privato: pulizia, sanificazione in ambito ospedaliero, civile ed industriale, 
piantumazione ed inerbimento. Manutenzione di aree a verde. Manutenzione e 
ristruƩurazione di edifici civili. Erogazione servizi di facchinaggio e trasporto. Erogazione del 
servizio di archiviazione e gesƟone informaƟzzata dei documenƟ, inclusa l’acquisizione oƫca 
e la sanificazione dei supporƟ cartacei. Disinfezione, disinfestazione e deraƫzzazione, 
trasporto campioni biologici, sangue e cito-istopatologici; trasporto farmaci. Servizio di 
porƟerato, recepƟon e servizi ausiliari. 
 
La GSN ha maturato una considerevole esperienza nel seƩore delle pulizie Civili per EnƟ 
Pubblici e PrivaƟ espletando servizi di pulizia, deraƫzzazione, disinfezione, disinfestazione e 
sanificazione meccanizzata. 
A quesƟ servizi primari, si sono aggiunƟ in un secondo momento quelli relaƟvi le aƫvità di 
manutenzione del verde, dell’archiviazione e gesƟone informaƟzzata dei documenƟ, e quelli 
relaƟvi al trasporto e al facchinaggio. 
In parƟcolare, relaƟvamente al seƩore dei trasporƟ, negli ulƟmi anni GSN S.r.l. ha integrato 
anche i servizi di trasporto di campioni biologici, sangue e cito – istopatologici, ed il servizio 
di trasporto di farmaci. 
L'organizzazione è cosƟtuita da personale altamente qualificato, scelto e referenziato, 
regolarmente inquadrato secondo i Contraƫ Colleƫvi di Lavoro di Categoria, nel pieno 
rispeƩo delle norme e delle leggi di previdenza e di assistenza. 
Le finalità che si prefigge di raggiungere sono quelle di poter offrire un servizio il più possibile 
rispondente alle varie esigenze che le vengono proposte, avvalendosi di una struƩura 
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tecnica-organizzaƟva ed una esperienza acquisita nel seƩore, che le consentono di poter 
fronteggiare qualsiasi situazione di caraƩere tecnico ed economico, prevista ed imprevista. 
 
 
 
 
ATTIVITA’ SVOLTE 
 
GSN S.r.l. è specializzata nei servizi di facility management e global service, che 
comprendono generalmente in un unico contraƩo: 
 
 Servizi di Pulizia e sanificazione in ambienƟ civili ed industriali; compresi annessi e connessi 

servizi di Pest Management, manutenzione edifici e di aree a verde, servizio di 
archiviazione e gesƟone informaƟzzata dei documenƟ. 

 
 Servizi di Trasporto su strada, cosƟtuiƟ da 

 Trasporto e facchinaggio 
 Trasporto farmaci 
 Trasporto campioni biologici sangue e cito – istopatologici 

 
5. SITO PRODUTTIVO 

 
LOCALIZZAZIONE DELLA SEDE OPERATIVA 
 
La sede amministraƟva della GSN S.r.l. è situata al centro di Napoli, in via A. De Gasperi n. 
45 in uno stabile al piano secondo, dedicato esclusivamente ad uffici sia pubblici che privaƟ. 
La sede amministraƟva, un appartamento di circa 200 mq, è condivisa da GSN con altre due 
società; 
Le aree di perƟnenza della GSN S.r.l. risultano essere pertanto pari ad 1/3 della superficie 
totale. 
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Planimetria degli uffici amministraƟvi di via A. De Gasperi 45 - Napoli 
 

GSN S.r.l. risulta intestataria unica del contraƩo per la fornitura di energia eleƩrica e per 
l’acqua, data la presenza di un unico contatore. 
Tanto premesso, i consumi aƩribuibili a GSN S.r.l. risultano essere pari ad 1/3 di quanto 
registrato al contatore. 

 
 
 

CONTESTO URBANISTICO 
 

La sede amministraƟva dell’azienda è inserita in un’area ad elevata densità abitaƟva e 
produƫva, servita da una fiƩa rete di vie di comunicazione. A circa 500 m. da Piazza 
Municipio e dalla stazione mariƫma. 
Nel raggio di cinque chilometri dall’azienda sono presenƟ: 
 

 le autostrade A1 (Milano - Napoli); A3 (Napoli - Salerno); A16 (Napoli - Bari); 
 le linee ferroviarie delle FS e della Circumvesuviana; 
 l’aeroporto di Napoli Capodichino. 

Figura – Localizzazione degli uffici amministraƟvi 
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6. POLITICA AMBIENTALE 
 
GSN S.r.l. è da sempre impegnata nel garanƟre la piena soddisfazione del cliente, 
salvaguardando l’ambiente e la salute e sicurezza di tuƩe le parƟ interessate. 
La Direzione Aziendale, credendo nell’importanza di vedere riconosciuto e cerƟficato il 
proprio impegno nel garanƟre la Qualità dei servizi e dei prodoƫ forniƟ, il rispeƩo 
dell’Ambiente e della Salute e Sicurezza per la propria Sede Legale in Via Alcide De Gasperi, 
55 – 80133 Napoli (NA) ed OperaƟva in Via Alcide De Gasperi, 45 – 80133 Napoli e presso 
tuƫ i siƟ operaƟvi/canƟeri temporanei relaƟvi all’aƫvità di:  
 
ProgeƩazione ed erogazione di servizi di facility management e global service per il seƩore 
pubblico e privato: pulizia, sanificazione in ambito ospedaliero, civile ed industriale, 
piantumazione ed inerbimento. Manutenzione di aree a verde. Manutenzione e 
ristruƩurazione di edifici civili. 
Erogazione servizi di facchinaggio e trasporto. Erogazione del servizio di archiviazione e 
gesƟone informaƟzzata dei documenƟ, inclusa l’acquisizione oƫca e la sanificazione dei 
supporƟ cartacei. Disinfezione, disinfestazione e deraƫzzazione. Trasporto campioni 
biologici, sangue e cito - istopatologici; trasporto farmaci. Servizio di porƟerato, recepƟon 
e servizi ausiliari. 
 
La GSN ha maturato una considerevole esperienza nel seƩore delle pulizie e sanificazione 
"Civili per EnƟ Pubblici e PrivaƟ" espletando servizi di pulizia meccanizzata e manutenzione. 
A quesƟ servizi primari, si sono aggiunƟ in un secondo momento quelli relaƟvi le aƫvità delle 
"Aree Verdi" e “Manutenzione e ristruƩurazione di edifici civili” e “erogazione di servizi di 
facchinaggio e trasporto. 
In parƟcolare, GSN S.r.l. ha integrato anche i servizi di “Servizio di porƟerato, recepƟon e 
servizi ausiliari” 
L’impegno principale della GSN s.r.l. è quello di ricercare un costante miglioramento dei 
processi di erogazione dei servizi, in modo da: renderli sempre più efficaci e compaƟbili con 
l’ecosistema, incrementare la soddisfazione del cliente, ridurre i rischi per la salute e 
sicurezza di tuƫ gli stakeholder 
 
GSN S.r.l. ha deciso di implementare un Sistema di GesƟone integrato, in conformità delle 
norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015, UNI EN ISO 45001:2018,  
adeguandolo costantemente alla struƩura organizzaƟva della società, al fine di dare alla 
propria mission aziendale un forte sostegno operaƟvo. 



Gsn S.r.l. – Dichiarazione Ambientale rev. 08 del 23/01/2026 
 

 
L’Alta Direzione si prefigge di garanƟre, in accordo con l’intera organizzazione, gli obieƫvi che 
vengono di seguito elencaƟ: 
 

1. Un Sistema di GesƟone che permeƩa la rispondenza ai requisiƟ normaƟvi fissaƟ nelle suddeƩe 
norme ed un suo conƟnuo miglioramento in linea con le indicazioni delle parƟ interessate, con 
le evoluzioni normaƟve e regolamentari e, più in generale, al passo con le trasformazioni del 
contesto sociale, culturale ed economico nel quale l’azienda opera; 

2. Il rispeƩo dei requisiƟ legislaƟvi nazionali ed internazionali applicabili, nonché degli impegni 
soƩoscriƫ dall’Azienda con le parƟ interessate;  

3. L’impegno a condurre il business in maniera integra, nel rispeƩo dell’eƟca della libera 
concorrenza e lontano dal coinvolgimento in aƫvità poliƟche; 

4. Un efficiente ed efficace sistema di comunicazione che assicuri sia all'organizzazione dell'Azienda 
che a tuƩe le parƟ interessate, compresi i fornitori, di poter costruƫvamente contribuire al 
miglioramento del Sistema di GesƟone;  

5. Una conƟnua analisi e valutazione delle indicazioni derivanƟ dalle parƟ interessate ed un dialogo 
aperto e costruƫvo per l'individuazione di progeƫ ed obieƫvi di reciproca soddisfazione; 

6. L’ ampliamento della clientela garantendo la qualità dei servizi offerƟ; 
7. Svolgere l’aƫvità aziendale nel rispeƩo dell’ambiente e nella prevenzione dell’inquinamento 
8. Migliorare conƟnuamente le proprie performance relaƟvamente all’ambiente, alla qualità e alla 

salute e sicurezza 
9. Riduzione dell’impaƩo ambientale 
10. Minimizzare l’uƟlizzo di sostanze chimiche 
11. Riduzione  della quanƟtà di rifiuƟ prodoƫ 
12. Riduzione dei consumi energeƟci 
13. Riduzione dei consumi idrici 
14. Riduzione di emissioni di gas ad effeƩo serra (GHG) 
15. La garanzia ai dipendenƟ  di un ambiente di lavoro sano e sicuro, fornendo loro una formazione 

adeguata in conƟnuo aggiornamento e assicurando sempre il supporto delle struƩure e delle 
aƩrezzature più adeguate 

16. Riduzione di inquinanƟ atmosferici (diversi da quelli dai gas serra), quali polveri soƫli, ossidi di 
azoto e composƟ organici volaƟli 

17. Sostegno e promozione della biodiversità locale aƩraverso praƟche di gesƟone sostenibile, 
mediante l’uƟlizzo di prodoƫ eco-compaƟbili e metodi che preservano la salute del suolo e degli 
ecosistemi, oltre a garanƟre il benessere degli animali coinvolƟ nelle nostre aƫvità (laddove 
applicabile) 

18. L’impegno a sensibilizzare/aiutare i nostri clienƟ a ridurre l’impronta ambientale, offrendo 
soluzioni innovaƟve, come l’uƟlizzo di prodoƫ ecologici e servizi a emissioni ridoƩe, tra cui il 
riuso e la riparazione di aƩrezzature. Tale sensibilizzazione verso praƟche sostenibili avviene 
aƩraverso la diffusione della presente poliƟca e il dialogo aƫvo, promuovendo così un consumo 
responsabile e contribuendo alla transizione verso un futuro più sostenibile. 
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Per raggiungere quesƟ importanƟ obieƫvi, la Direzione si adopera affinché l’azienda e tuƩe 
le parƟ interessate, con parƟcolare aƩenzione a quelle coinvolte nella catena di fornitura, 
agiscano per diffondere a livello aziendale ed extra aziendale una filosofia di “qualità, rispeƩo 
dell’ambiente, salvaguardia della sicurezza e della salute sul luogo di lavoro”, e uƟlizzino la 
migliore tecnologia possibile al fine di oƫmizzare le risorse umane, le prestazioni aziendali e 
ridurre gli impaƫ ambientali ed i rischi per la salute e sicurezza di tuƫ gli stakeholder. 
In parƟcolare, l’Organizzazione intende perseguire il miglioramento conƟnuo delle proprie 
prestazioni ambientali per la riduzione e prevenzione dell’inquinamento, individuando e 
tenendo aggiornaƟ gli aspeƫ ed impaƫ ambientali (direƫ ed indireƫ) derivanƟ dalle 
aƫvità, prodoƫ e servizi di propria competenza e di esercitare influenza sulle aƫvità svolte 
da terzi sul territorio, valutando a priori gli impaƫ derivanƟ da tuƩe le nuove aƫvità e da 
tuƫ i nuovi processi. 
In tale oƫca GSN S.r.l., coerentemente con la natura e la dimensione degli impaƫ ambientali 
e con le proprie risorse finanziarie individua e persegue i seguenƟ obieƫvi prioritari: 

 Promuovere la sensibilizzazione dei dipendenƟ di ogni livello verso la protezione ambientale e 
realizzare adeguaƟ programmi di formazione in merito per responsabilizzarli nelle proprie 
aƫvità; 

 Integrare un’aƩenta disciplina volta alla salvaguardia e valorizzazione dell’ambiente naturale ed 
alla prevenzione dall’inquinamento (emissioni sonore, emissioni di gas a effeƩo serra (GHG), 
risorse idriche, suolo e soƩosuolo, risorse eleƩriche); 

 Proporre azioni aƩe a coinvolgere le diverse componenƟ economiche e sociali (produƩori, 
consumatori, utenƟ dei servizi), in una gesƟone controllata e razionale di ogni fase della vita dei 
prodoƫ e dei materiali fino al reimpiego o allo smalƟmento finale;  

 AdoƩare criteri tesi al rispeƩo dell’ambiente nella gesƟone delle proprie forniture (acquisƟ 
verdi); 

 Comunicare all’esterno le informazioni necessarie a comprendere gli effeƫ sull’ambiente delle 
aƫvità su cui l’Organizzazione ha potere di controllo o influenza; 

 Monitorare sistemaƟcamente i consumi di risorse dell’ Organizzazione impegnandosi a valutare 
le opportunità di risparmio; 

 Informare e sensibilizzare gli stakeholders per l’introduzione di poliƟche ambientali e/o sistemi 
di gesƟone ambientale per uno sviluppo sostenibile, inteso come giusto equilibrio tra 
salvaguardia dell’ambiente e crescita economica; 

 Operazioni conformi alla legislazione ambientale vigente, ai regolamenƟ interni e a tuƫ i 
requisiƟ derivanƟ da accordi contraƩuali sƟpulaƟ con terzi;  

 Massima aƩenzione alla prevenzione dell’inquinamento; 
 Analisi sistemaƟca del Sistema di GesƟone integrato in un’oƫca di miglioramento conƟnuo delle 

prestazioni;  
 TemaƟche ambientali come riferimento principale per fissare gli obieƫvi aziendali;  
 Minimizzazione di ogni significaƟvo impaƩo ambientale: la protezione dell’ambiente in tuƫ i 

luoghi di lavoro cosƟtuisce uno dei principali obieƫvi aziendali; 
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 Valorizzazione delle potenzialità di tuƫ i collaboratori, moƟvando e sƟmolando la loro abilità 
nella soluzione dei problemi e nel miglioramento, sviluppando la loro sensibilizzazione per 
prevenire l’inquinamento 

 Promuovere la sensibilizzazione dei dipendenƟ di ogni livello verso la protezione ambientale, e 
realizzare adeguaƟ programmi di formazione per responsabilizzarli nell’oƫmizzazione delle 
risorse eleƩriche ed idriche; e minimizzare le emissioni di gas GHG 

 Evitare l'uso  di  prodoƫ  chimici, nocivi  per  l'ambiente  quando  è disponibile un'alternaƟva 
meno dannosa.  

 Priorità ai rapporƟ con fornitori in grado di assicurare prodoƫ e servizi conformi al nostro 
Sistema di GesƟone Integrato; 

 GesƟone oƫmale dei rifiuƟ prodoƫ, favorendo il riciclo ed il recupero ove possibile; 
 EffeƩuare verifiche, ispezioni e audit (interne, esterne e sui fornitori) aƫ a idenƟficare e a 

prevenire eventuali situazioni di non conformità con i requisiƟ del sistema di gesƟone;  
 Migliorare conƟnuamente le performance del proprio sistema di gesƟone integrato 
 UƟlizzare Automezzi a basso impaƩo ambientale.  
 Promuovere la sensibilizzazione dei dipendenƟ di ogni livello verso gli aspeƫ relaƟvi a qualità, 

ambiente, Salute e Sicurezza, realizzando adeguaƟ programmi di formazione  
 Seguire praƟche per riciclare/riuƟlizzare l’acqua come ad esempio uƟlizzare detergenƟ ecologici 

che non inquinano l'acqua di scarico, rendendo più semplice il suo traƩamento e riuƟlizzo, 
raccogliere l'acqua di condensa dai sistemi di climaƟzzazione o uƟlizzarla per l'irrigazione o per 
il lavaggio di superfici. 

 
Al fine di oƩemperare ai suddeƫ impegni, e perseguire gli obieƫvi strategici definiƟ nella 
presente PoliƟca, la DG nomina il Responsabile del Sistema di GesƟone Integrato, il quale ha 
la responsabilità e l’autorità per redigere le procedure aziendali, eseguire le verifiche 
ispeƫve interne, relazionare alla Direzione Generale annualmente sull’andamento delle 
prestazioni del sistema di gesƟone, verificare la correƩa aƩuazione di tuƫ i rimanenƟ 
strumenƟ del sistema di autocontrollo (incluse le proposte per il miglioramento conƟnuo del 
SGI). 
 
I Responsabili di Funzione hanno la responsabilità e l’autorità dell’applicazione del Sistema di 
GesƟone per quanto di competenza (incluse le proposte per il miglioramento). 
 
Nel riesame annuale da parte della direzione, la Direzione Generale, in collaborazione con il 
Responsabile del Sistema di GesƟone Integrato, definisce il nuovo Programma Annuale, con 
i nuovi obieƫvi misurabili da raggiungere per l’anno successivo ed i responsabili del 
coordinamento per il raggiungimento degli stessi. 
 
A tal fine, la DG si impegna a meƩere a disposizione le risorse necessarie, nell’ambito delle 
disponibilità di bilancio, e delega al RSGI l’autorità e la responsabilità di avanzare proposte 
annuali in merito alla necessità di risorse. 
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La Direzione si impegna a diffondere la propria PoliƟca a tuƩe le parƟ interessate, e a 
formare, sensibilizzare e responsabilizzare i propri dipendenƟ e partners per assicurare che i 
processi aziendali vengano gesƟƟ in modo adeguato per oƩenere i migliori risultaƟ in 
termine di qualità, ambiente, salute e sicurezza. 
 
TuƩo il personale, ciascuno nell’ambito delle proprie responsabilità, deve impegnarsi a: 
1. Collaborare faƫvamente per l’aƩuazione della PoliƟca 
2. Perseguire gli obieƫvi specifici assegnaƟ dalla Direzione, orientaƟ al miglioramento 
conƟnuo del prodoƩo, dell’erogazione del servizio, delle performance ambientali e di salute 
e sicurezza al fine di assicurare la completa soddisfazione dei clienƟ; 
3. operare nel rispeƩo della legislazione e dei regolamenƟ vigenƟ legaƟ alla gesƟone 
ambientale e alla gesƟone della salute e sicurezza, anƟcipando, ove possibile, le leggi aƩuali 
e imponendosi traguardi sempre più alƟ per rendere effeƫvo il miglioramento conƟnuo delle 
prestazioni; 
4. prevenire l’inquinamento, ricordando che la salvaguardia dell’ambiente rientra da sempre 
nei nostri valori aziendali, tale fine è perseguito aƩraverso: lo sviluppo di un sistema di 
gesƟone ambientale che garanƟsca la conformità alle leggi e regolamentazioni ambientali in 
vigore; l’aƩuazione di procedure per garanƟre la consapevolezza e la conformità alle 
modifiche delle norme per la salvaguardia ambientale; l’aƩuazione di processi per migliorare 
le procedure operaƟve e la formazione; 
5. facilitare il processo di informazione, formazione e addestramento per assicurare una 
efficiente ed efficace applicazione del sistema di gesƟone, qualità, ambiente, salute e 
sicurezza anche in situazioni di emergenza; 
6. ridurre i rischi residui per la salute e la sicurezza del personale mediante l’aƩuazione di 
appropriaƟ programmi di formazione, l’adozione di istruzioni di lavoro e l’uƟlizzo di 
appropriate misure di organizzazione del lavoro; 
7. moƟvare e assicurare che il personale sia sempre messo in condizioni di svolgere compiƟ 
per cui è qualificato, al fine di garanƟre le migliori condizioni di lavoro; 
9. Comunicare al Responsabile del Sistema di GesƟone integrato qualsiasi innovazione ai 
processi aziendali che si ritenga uƟle o necessaria per migliorare l’efficacia del sistema di 
gesƟone.  
 
Gli obieƫvi che la GSN SRL ha individuato nel breve, medio e lungo periodo, e che devono 
essere raggiunƟ con il coinvolgimento di tuƩo il personale e di tuƫ i collaboratori e fornitori, 
sono riassunƟ nel documento “Obieƫvi” e valutaƟ e riesaminaƟ, insieme al presente 
documento almeno annualmente, in occasione del Riesame della Direzione. 
 
GSN S.r.l. si impegna a garanƟre un ambiente di lavoro sicuro, sano e sostenibile per tuƫ i 
dipendenƟ. A tal proposito sono staƟ definiƟ canali per le segnalazioni/reclami accessibili a 
tuƫ le parƟ interessate (personale interno, stakeholder..) e riservaƟ, che consentono di 
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segnalare incidenƟ, rischi, preoccupazioni in materia di salute e sicurezza, nonché quesƟoni 
legate alla qualità e all'ambiente. Le modalità per presentare reclami includono:  
• E-mail dedicata: segnalazioni.gsn@gmail.com  
• CasseƩa segnalazioni e/o reclami presente nei luoghi di lavoro 
• Posta  all’indirizzo “Via Alcide De Gasperi, 45 – 80133 Napoli”  
Tuƫ i reclami e le segnalazioni vengono registraƟ nel registro delle non conformità e, 
successivamente, viene predisposto un modulo per azioni correƫve e di miglioramento. 
Questo processo consente all’organizzazione di gesƟre in modo efficace le non conformità e 
di adoƩare misure correƫve mirate, migliorando conƟnuamente il sistema di gesƟone e le 
praƟche aziendali. 
 
GSN S.r.l. si impegna a discutere, ad approvare e riesaminare periodicamente i contenuƟ 
della presente PoliƟca, in funzione del raggiungimento degli obieƫvi prefissaƟ e della 
definizione di nuovi. Sarà inoltre compito dell’Organizzazione aƩuare la diffusione della 
presente Dichiarazione di PoliƟca a tuƩo il personale e renderla disponibile a tuƩe le parƟ 
interessate interne ed esterne.  
 
La PoliƟca è affissa negli uffici, diffusa a tuƩo il personale, distribuita agli EnƟ appaltanƟ in 
fase contraƩuale, ai fornitori e a tuƫ gli stakeholder, e resa disponibile a chiunque ne faccia 
richiesta, affinché tuƩe le parƟ interessate siano a conoscenza degli obieƫvi e degli impegni 
intrapresi dalla GSN S.r.l. 
 
Napoli, 30/09/2024        La Direzione 
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7. IL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE 
 
Per garanƟre l’applicazione della PoliƟca ambientale l’azienda ha isƟtuito e manƟene aƫvo 
un Sistema di GesƟone Ambientale, conforme ai requisiƟ nella norma UNI EN ISO 14001:2015 
– e dell’allegato I del Regolamento EMAS (che recepisce la norma ISO 14001 come allegato) 
Tale Sistema, che mira al miglioramento conƟnuo delle prestazioni ambientali, ha la struƩura 
di funzionamento ciclica illustrata nella figura soƩostante. 
Le regole e responsabilità definite per presidiare i requisiƟ organizzaƟvi e operaƟvi richiesƟ 
dalla norma sono formalizzaƟ all’interno del Manuale, delle procedure, delle istruzioni 
operaƟve e di ulteriori documenƟ di pianificazione (programma di miglioramento, 
programma di formazione, piano della sorveglianza e dei monitoraggi, programma di 
manutenzione, programma di formazione). 
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Organizzazione dei requisiƟ della norma ISO 14001:2015 

 

8. ORGANIGRAMMA AZIENDALE 
 

Riesame della
Direzione 

Definizione della Politica
Ambientale 

Pianificazione 

Sorveglianza e monitoraggio 

 

9.1. Monitoraggio, misurazione analisi e valutazione 

9.2 Audit interno 

6.1 Azioni per affrontare rischi e opportunità 

6.2. Obiettivi ambientali e pianificazione per il 
loro raggiungimento 
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9. COMUNICAZIONE AMBIENTALE  
 
La comunicazione esterna ha l’obieƫvo di far conoscere a tuƫ i soggeƫ interessaƟ (fornitori, 
clienƟ, associazioni ed enƟ pubblici) l’impegno dell’Azienda nei confronƟ dell’ambiente ed il 
suo rispeƩo nell’oƫca delle prescrizioni normaƟve vigenƟ. 
E’ intenzione della Direzione divulgare la presente Dichiarazione Ambientale allo scopo di 
dimostrare il suo impegno nei confronƟ dell’ambiente aƩraverso la pubblicazione sul proprio 
sito web aziendale. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. OBBLIGHI NORMATIVI IN MATERIA AMBIENTALE  

Amministratore

Responsabile contabilità e finanza Responsabile qualifica fornitori e 
acquisti Responsabile commerciale Responsabile Risorse Umane Responsabile coordinamento e 

gestione cantieri esterni

Operai

RSPP RSGI/Responsabile Emas

Direzione Tecnica
Preposto alla gestione tecnica ai 
sensi del D.M:  274/97 (Servizi di 

Pest Control)
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Il SGI deve garanƟre il mantenimento della conformità normaƟva ambientale applicabile alle 
aƫvità e servizi svolƟ da GSN S.r.l. 
Si riporta di seguito un estraƩo con le norme ambientali più significaƟve a cui GSN S.r.l. deve 
rendersi conforme durante la sua aƫvità in ufficio e canƟere: 

Norma Ambito di applicazione 

UNI EN ISO 14001:2015 Sistema di gestione ambiente 

UNI ISO 14004:2016 Sistema di gestione ambientale. Linee guida generali sui principi, 
sistemi e tecniche di supporto 

Decreto Ministeriale 10 
Marzo 1998 e 
successive modifiche 

Criteri generali di sicurezza antincendio e per la gestione delle 
emergenze nei luoghi di lavoro 

DL 152/2006 Nuovo testo unico ambientale 

Direttiva 2010/75/UE 
Del Parlamento Europeo e 
del Consiglio 

Relativo alle emissioni industriali (prevenzione e riduzione 
integrate dell’inquinamento) 

Direttiva 2015/2193 del 
parlamento europeo e 
del consiglio 

Concernente la valutazione dell’impatto ambientale e di 
determinati progetti pubblici e privati 

Legge 447/95 Legge quadro sull’inquinamento acustico 

Direttiva 2009/98/CE del 
parlamento europeo e del 
consiglio 

Relativa ai rifiuti e che abroga alcune direttive 

Dec. 2000/532/CE s.m.i. Relativo alla Classificazione dei rifiuti 

DM 145 del 1998 Registro c/s e FIR 

DPR 151/2011 Regolamento per la disciplina dei procedimenti relativi alla 
prevenzione incendi 

DPR 74 del 16/04/2013 Relativo agli impianti termici 

Legge n. 108 del 31 
Luglio 2021 

Conversione del decreto-legge 77/2021 (“Semplificazioni bis”) 
relativo a rifiuti, bonifiche, appalti ed energie rinnovabili 

D.Lgs 3 Settembre 2021 
Ministero dell’interno 

Criteri generali di progettazione, realizzazione ed esercizio della 
sicurezza antincendio per luoghi di lavoro 

D.Lgs 2 Novembre 
2021, n. 179 

Disciplina sanzionatoria per la violazione delle disposizioni del 
regolamento UE n. 528/2012 relativo alla messa a disposizione sul 
mercato e all’uso dei biocidi 

D.Lgs 8 Novembre 
2021, n. 187 

Relativo alla promozione di veicoli a basso consumo e basso 
impatto ambientale nel trasporto su strada 
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RelaƟvamente alla normaƟva EMAS si riporta,  come aƩualmente risulta in vigore, la 
seguente NormaƟva comunitaria 
 

 Decisione della Commissione del 03/11/2023 n. 2023/2463 
Guida per l'Utente, misure per aderire ad EMAS. 

 

 Regolamento (CE) n. 1221/2009 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 25 novembre 
2009 
Pubblicato il nuovo Regolamento EMAS. 
 

 Decisione della Commissione del 07/12/2011 relaƟva a una guida per la registrazione 
cumulaƟva UE, la registrazione per i paesi terzi e la registrazione globale a norma del 
regolamento EMAS (CE) n. 1221/2009. 
 

 Regolamento (CE) n. 1893/2006 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 20 dicembre 
2006 che definisce la classificazione staƟsƟca delle aƫvità economiche NACE rev. 2. 
 

 Regolamento (UE) 2017/1505 della Commissione del 28 agosto 2017 che modifica degli 
allegaƟ I, II e III del Regolamento (CE) n. 1221/2009 (EMAS). 
 

 Regolamento (UE) 2018/2026 della Commissione del 19 dicembre 2018 che modifica 
dell’Allegato IV Regolamento (CE) n. 1221/2009 (EMAS). 
 

 Decisione (UE) 2017/2285 della Commissione del 06 dicembre 2017  Guida utenƟ EMAS 
 
Gsn S.r.l. ha accertato la propria conformità giuridica, come indicato dal reg. 2026, aƩraverso 
la verifica ispeƫva interna eseguita il 12-13/12/2025. 
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11. DESCRIZIONE DEL PROCESSO PRODUTTIVO E DEL SGA  
 
Come già deƩo, la GSN s.r.l. opera nei seguenƟ seƩori: 
 
ProgeƩazione ed erogazione di servizi di facility management e global service per il seƩore 
pubblico e privato: pulizia, sanificazione in ambito ospedaliero, civile ed industriale, 
piantumazione ed inerbimento. Manutenzione di aree a verde. Manutenzione e 
ristruƩurazione di edifici civili. 
Erogazione servizi di facchinaggio e trasporto. Erogazione del servizio di archiviazione e 
gesƟone informaƟzzata dei documenƟ, inclusa l’acquisizione oƫca e la sanificazione dei 
supporƟ cartacei. Disinfezione, disinfestazione e deraƫzzazione. Trasporto campioni 
biologici, sangue e cito - istopatologici; trasporto farmaci. Servizio di porƟerato, recepƟon 
e servizi ausiliari. 
 
 
Essendo già dotata di un Sistema di GesƟone Integrato (QAS – qualità, ambiente e sicurezza) 
cerƟficato, in conformità alle norme ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 la 
GSN s.r.l. sviluppa, in condizioni controllate, tuƩe le aƫvità necessarie alla pianificazione dei 
processi realizzaƟvi dei servizi che soddisfino a pieno le esigenze del Cliente, anche a fini di 
salvaguardia delle esigenze e degli interessi della GSN stessa. 
Obieƫvo del controllo dei processi è di garanƟre una gesƟone oƫmale di tuƩe le aƫvità 
necessarie all’erogazione di un servizio, conforme ai requisiƟ specificaƟ. Tale gesƟone 
consiste nello sviluppare in condizioni controllate tuƩe le aƫvità direƩamente o 
indireƩamente influenƟ sulla qualità dei servizi e sull’ambiente. 
In sintesi, il controllo si esplica nel pianificare le aƫvità da eseguire, nell’eseguire quanto 
pianificato, nel controllare i risultaƟ oƩenuƟ con quelli aƩesi e nel disporre le eventuali azioni 
correƫve. 
Il flusso delle aƫvità è descriƩo e controllato da procedure aziendali che ne descrivono le 
modalità operaƟve, le responsabilità e le esigenze di registrazione e di comunicazione. Si 
rinvia al Manuale ed alle Procedure del sistema di gesƟone integrato, per ulteriori deƩagli 
sulle modalità di erogazione e controllo dei servizi erogaƟ. 
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Si riporta di seguito il diagramma di flusso dei processi di erogazione dei servizi aziendali: 
 
 
 

 
 

12. ANALISI E VALUTAZIONE DEGLI ASPETTI AMBIENTALI 
 
L’azienda ha individuato le aƫvità che possono influire sull’ambiente. Tali aspeƫ ambientali 
sono staƟ divisi in direƫ ed indireƫ. 
L’individuazione degli aspeƫ ambientali deriva dall’analisi dei processi, delle aƫvità e dei 
prodoƫ e servizi dell’organizzazione. 
Nell’idenƟficazione degli aspeƫ ambientali GSN S.r.l. ha tenuto conto delle condizioni 
operaƟve Normali, anomale ed in condizioni di emergenza. 
 
 

Specifiche del Cliente 

Progettazione 

intervento 

  Erogazione del 

servizio 

Monitoraggio 

Raccolta dati 

Confronto 

performance 

Eventuali
correzioni 

Aspetti 
Ambientali di 
cantiere 
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GSN S.r.l. ha idenƟficato come aspeƫ ambientali: 
 
● Approvvigionamento di prodoƫ e materiali per l’erogazione dei servizi 
● Consumo idrico 
● Consumo eleƩrico 
● Emissioni in atmosfera 
● GesƟone rifiuƟ 
● Rumore 
● Biodiversità 
● Protezione del suolo 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI ED ASSEGNAZIONE DEL PUNTEGGIO 
 
Per la definizione della significaƟvità degli aspeƫ ambientali si applicano alcuni criteri su cui 
si fa un’analisi qualitaƟva “Si-No”, ed in parƟcolare ciò avviene per: 
 
● Criterio normaƟvo (A): l’aspeƩo ambientale è normato ed è soƩoposto ad adempimenƟ 
di legge e a controlli operaƟvi. 

⮚ Se il criterio è applicabile si assegna 1 punto; 

⮚ Se il criterio non è applicato si assegna 0 
 
● Criterio della PoliƟca ambientale (B): L’aspeƩo ambientale è considerato all’interno della 
PoliƟca ambientale dell’organizzazione. 

⮚ Se il criterio è applicabile si assegna 1 punto; 

⮚ Se il criterio non è applicato si assegna 0 
 
● Criterio delle parƟ interessate (C): L’aspeƩo ambientale è già stato oggeƩo di lamentele o 
raccomandazioni da una Parte interessata 

⮚ Se il criterio è applicabile si assegna 1 punto; 

⮚ Se il criterio non è applicato si assegna 0 
 
A quesƟ criteri “SI-No” si aggiungono criteri quanƟtaƟvi, che esprimono un punteggio in 
funzione di considerazioni di maggior deƩaglio, quali: 
 
● Criterio della gravità (G): Si considera l’enƟtà dell’impaƩo che il processo, l’aƫvità, il 
prodoƩo possono indurre in considerazione dell’area interessata, della reversibilità 
dell’impaƩo, nonché dei limiƟ di legge stabiliƟ. 
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Valutazione Danno Criterio di 
valutazione 

4  Grave  Danni ambientali ingenti con conseguenze considerate 
irreversibili per le persone e per l’ambiente 

 I valori misurati sono maggiori ai limiti di legge 

3 Medio  Danni ambientali di media entità, con conseguenze 
considerate reversibili a medio/lungo termine per le persone 
e per l’ambiente 

2 Lieve  Danni ambientali Lievi, che alterano le componenti ambientali, 
ma le cui conseguenze sono considerate reversibili per le 
persone e per l’ambiente a breve termine 

1 Trascurabile  I danni sono considerati trascurabili per persone e ambiente 
 
 
● Criterio della probabilità (P): Si valuta la probabilità di accadimento di fenomeni che 
danneggiano l’ambiente per ogni determinato aspeƩo ambientale. 
Il criterio della probabilità è valutato secondo la seguente tabella: 

Valutazione Probabilità Criterio di valutazione 
4 Alta Si sono già verificati, e potrebbero riverificarsi, episodi che hanno 

arrecato danno ambientale 
3 Media Non sono noti episodi già verificati, esistono però le condizioni tali 

per cui si potrebbero verificare fenomeno che arrecano danno 
ambientale 

2 Bassa Non sono noti episodi già verificati; le condizioni tali per cui si 
potrebbero verificare fenomeni che arrecano danno ambientale 
sono ritenute poco probabili 

1 Trascurabile Non sono noti episodi già verificati; le condizioni tali per cui si 
potrebbero verificare fenomeni che arrecano danno ambientale 
sono ritenute altamente improbabili 

 
Il punteggio totale di ogni aspeƩo si oƫene sommando i punƟ assegnaƟ dai tre criteri “Si-
No” (massimo punteggio previsto: 3), e sommando il punteggio oƩenuto al prodoƩo tra 
danno e probabilità che si verifichino evenƟ dannosi per l’ambiente: 
 
 

TOT= (A+B+C) + (G x P) 
Se il valore totale oƩenuto è superiore o uguale a 6, l’aspeƩo è da ritenersi significaƟvo; Se il 
valore oƩenuto è inferiore a 6, l’aspeƩo non è da ritenersi significaƟvo. 
Tuƫ gli impaƫ significaƟvi sono mantenuƟ soƩo controllo, monitoraƟ e, ove possibile, 
miglioraƟ tramite specifiche azioni prevenƟve/correƫve. 
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IMPATTO 
AMBIENTALE 

Criterio 
normativo 

Criterio 
Politica 

Criterio 
Parti 

interess
ate 

G P TOT Attività 
d’ufficio 

Significativo
per Codici 

NACE 81.3 – 

81.1 – 41.2 

– 

63.11 

Significativo 
per Codici 

NACE 49.41 
– 52.24 

Significativ
o per Codici 
NACE 81.22 

– 81.29 

Approvvigionament

o prodotti e 

materiali 

1 1 0 2 2 6 X  X X 

Biodiversità 1 0 0 1 1 2     

Consumo elettrico 1 1 0 2 2 6 X    

Consumo idrico 1 1 0 2 2 6 X    

Emiss

ioni in 

atmo

sfera 

1 1 0 3 2 8 X X X X 

Gestione rifiuti 1 1 0 3 2 8 X X X X 

Protezione del 

suolo 

1 0 0 1 1 2     

Rumore 1 0 0 1 1 2     

 

 

Da tale analisi sono risultaƟ aspeƫ ambientali significaƟvi: 
 Approvvigionamento prodoƫ e materiali (per aƫvità d’ufficio, codici NACE 49.41, 

52.24, 81.22, 81.29) 
 Consumo eleƩrico (per aƫvità d’ufficio) 
 Consumo idrico (per aƫvità d’ufficio) 
 Emissioni in atmosfera (per aƫvità d’ufficio, codici NACE 81.3, 81.1, 41.2, 63.11, 

49.41, 52.24, 81.22, 81.29) 
 GesƟone rifiuƟ (per aƫvità d’ufficio, codici NACE 81.3, 81.1, 41.2, 63.11, 49.41, 52.24, 

81.22, 81.29) 
 

13. ESAME E CARATTERIZZAZIONE DEGLI ASPETTI AMBIENTALI 
 
In questo capitolo vengono esaminaƟ gli aspeƫ ambientali, direƫ ed indireƫ, associaƟ alle 
aƫvità aziendali. Una volta caraƩerizzaƟ in modo quanƟtaƟvo si è verificata la conformità 
alla normaƟva ambientale e si sono individuate azioni di controllo e/o prassi presenƟ per la 
loro gesƟone. I daƟ a disposizione sono riferiƟ al periodo 2022 –2023 - 2024 - 2025. 
 
Negli anni 2020 e 2021, causa misure straordinarie tese a prevenire la diffusione del virus 
Covid-19,  ha subito la sospensione/riduzione delle aƫvità presso i canƟeri aƫvi. Tale 
circostanza ha 
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determinato una considerevole riduzione dei consumi dell’azienda (es. uƟlizzo prodoƫ per 
la pulizia; carburante ...), che ha loro volta hanno generato una minore produzioni di rifiuƟ e 
aspeƫ ambientali correlaƟ. 
 
Il volume d’affari invece ha registrato un posiƟvo incremento dovuto alla massiccia richiesta 
di intervenƟ di “Sanificazione”. 
 
L’anno 2022 ha segnato la ripresa delle normali aƫvità aziendali, e pertanto, gli obieƫvi 
fissaƟ per il prossimo triennio sono staƟ rimodulaƟ sulla base dei  daƟ registraƟ negli anni 
2022 e 2023.  
 
ANTINCENDIO 
 
I canƟeri operaƟvi sono dotaƟ di impianƟ anƟncendio installaƟ e manutenuƟ dal Cliente su 
cui GSN S.r.l. non ha competenza; in caso di necessità il personale di GSN S.r.l. è 
adeguatamente formato a intervenire per evitare il propagarsi di eventuali incendi. 
I canƟeri sono dotaƟ di esƟntori portaƟli, carrellaƟ e boccheƩe anƟncendio che sono dislocaƟ 
secondo il piano anƟncendio del Cliente. 
 
Gli uffici della sede amministraƟva non sono soggeƫ a CerƟficato di Prevenzione incendi. 
Esiste un piano di emergenza redaƩo in conformità ai requisiƟ del D.Lgs 81/2008 che 
specifica le misure di prevenzione e protezione da adoƩare 
GSN S.r.l. nella sede operaƟva sita in Via Alcide de Gasperi, 45 – Napoli, per le aree di 
perƟnenza, si è dotata di n.1 esƟntore a polvere, con portata pari a 6 Kg. 
 
CONDIZIONAMENTO 
 
I canƟeri operaƟvi sono dotaƟ di impianƟ di condizionamento installaƟ e manutenuƟ dal 
Cliente sui quali GSN S.r.l. non ha competenza. 
Presso le sedi non sono presenƟ unità di condizionamento con gas lesivi per l’ozono; il gas 
uƟlizzato è R410A previsto dalla normaƟva sui gas ammessi per contrastare l’effeƩo serra. 
 
I ClimaƟzzatori installaƟ, per le aree di perƟnenza della sede amministraƟva, sono n. 3 
monosplit, montaƟ a spalla, marca Daikin, modello Siesta con inverter, di ulƟma generazione, 
da 1,2 Kg di gas refrigerante, con GWP 2.088, e quanƟtà di C02 prodoƩa pari a 2,510; il 
controllo delle fughe è annuale; dai controlli effeƩuaƟ, risulta che non sono avvenute 
perdite. 
Il regolamento CE 517/2014 prevede che il valore in tonnellate di CO2 equivalente è così 
calcolato: 1 Kg. di R410A = 2,088 tCO2 equivalenƟ. 
 
Il GWP (Global Warming PotenƟal) del R410A è tabellato su valori di 2088. Le tonnellate di 
CO2 equivalente sono calcolate considerando la formula: tCO2eq= tGAS X GWP 
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I tre climaƟzzatori monosplit da 1,2 Kg ciascuno, producono: 
tCO2eq= tGAS X GWP = 1,2 X 2,088 = 2,505 tCO2eq ciascuno; 
 
 

14. CONSUMO DI RISORSE IDRICHE 
 
Per le aƫvità di canƟere l’acqua è fornita dal CommiƩente e, pertanto, non è consunƟvabile; 
tuƩavia, le buone prassi di gesƟone consapevole e responsabile delle risorse sono applicate 
da tuƩo il personale operaƟvo della GSN Srl. 
 
I consumi di risorse idriche negli uffici amministraƟvi sono aƩribuibili al solo consumo per 
scopi igienico - sanitari, vengono registraƟ mediante il contatore n. 250430 della società ABC 
(Acqua Bene Comune – gestore pubblico). 
La quota aƩribuibile a GSN S.r.l. è pari ad 1/3 della qu 
ota registrata. (Vedi suddivisione degli uffici operaƟvi paragrafo 5) 
 
 Il consumo registrato nel 2022, con dato aggiornato al 15/12/2022 (ulƟma leƩura 

effeƩuata dal gestore) è pari a 52,66 mc; per una media di 4,38 mc/mese. 
 Il consumo registrato nel 2023 è pari a, con dato aggiornato al 07/12/2023 (ulƟma 

leƩura effeƩuata dal gestore) è pari a 59 mc; per una media di 4,91 mc/mese. 
 Il consumo registrato nel 2024 è pari a 54,66 mc; per una media di 4,55 mc/mese (il 

presente dato, precedentemente sƟmato, è stato aggiornato a seguito della ricezione 
dell’ulƟma bolleƩa relaƟva ai consumi al 23.12.2024)  

 Il consumo registrato nel 2025 (con leƩura sƟmata aggiornata al 23/09/2025 ulƟma 
faƩura del gestore) è pari a 38,33 mc; per una media di 3,19 mc/mese. 

 
Alla data di redazione della presente Dichiarazione Ambientale, non avendo ancora ricevuto la faƩura 
relaƟva al consumo idrico del quarto trimestre del 2025 (OƩobre, Novembre e Dicembre), è stato 
sƟmato il consumo presunto, sulla base della media annua calcolata (3,19 mc/mese). 
Per il quarto trimestre 2025 il consumo idrico sƟmato è:  
consumo medio mc/mese X 3  
3,19 X 3 = 9,57 
Il consumo totale sƟmato per il 2025 è dunque pari a 47,90 mc; per una media pari a 3,99 mc/mese. 
 

PERIODO – ANNO CONSUMI IN mc UFFICI 
DI 

VIA A. DE GASPERI, 45 

CONSUMI MEDI 
IN mc/mese 

ORE LAVORATE NELLA 
SEDE OPERATIVA 

2022 52,6 4,38 MC/mese 14600 
2023 59 4,91 MC/mese 17351 
2024 54,66 4,55 MC/mese 14641 
2025 47,90 3,99 MC/mese 10861 
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L’indicatore è: Consumo medio annuo in Mc / ore lavorate all’anno: 

 Nel 2022 il consumo anno mc/ore lavorate è pari a 0,003 
 Nel 2023, il consumo annuo in mc/ ore lavorate è pari a 0,003 
 Nel 2024, il consumo annuo in mc/ ore lavorate è pari a 0,004 
 Nel 2025, il consumo annuo in mc/ ore lavorate è pari a 0,004 

 

 
 
Di seguito viene riportata la tabella contente gli obieƫvi stabiliƟ negli anni precedenƟ e i 
relaƟvi risultaƟ oƩenuƟ, con indicazione anche dell’obieƫvo stabilito per il 2025 già nella 
precedente dichiarazione ambientale:   
  

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2022 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0098 0,003 
2023 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0096 0,003 
2024 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0094 0,004 
2025 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0092 0,004 
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Il risultato conseguito nel 2025 risulta sostanzialmente in linea con quello del 2024, con un 
indicatore pari a 0,004 (consumo annuo in mc/ore lavorate). Pur non evidenziando un 
miglioramento dell’indicatore, il dato mostra comunque un andamento posiƟvo: l’analisi dei 
consumi complessivi in metri cubi nel 2025 meƩe infaƫ in luce una riduzione del consumo 
di acqua rispeƩo al 2024. 
 
L’obieƫvo fissato per il 2025 risulta pertanto raggiunto. 
Gli obieƫvi per gli anni 2026, 2027 e 2028, riportaƟ di seguito, sono staƟ già definiƟ nella 
precedente Dichiarazione Ambientale e prevedono un’ulteriore riduzione dell’indicatore pari 
al 2%. 
 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2026 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0090  

2027 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0088  

2028 Consumo idrico annuo (mc) / ore lavorate < 0,0086  
 
GSN S.r.l. intende raggiungere gli obieƫvi sopra indicaƟ aƩraverso aƫvità di formazione e 
sensibilizzazione del personale in merito al consumo idrico e alle best pracƟce da adoƩare 
per il risparmio dell’acqua, già erogate nel corso dell’ulƟmo triennio e che proseguiranno 
negli anni 2026, 2027 e 2028. 
 

15. CONSUMO DI GAS NATURALE  
 
Per quanto riguarda i canƟeri operaƟvi, i consumi di gas naturale per il servizio di 
riscaldamento centralizzato, per contraƩo e/o convenzione, sono a completo carico del 
Cliente. 
Il consumo di gas naturale per il servizio di riscaldamento centralizzato degli uffici 
amministraƟvi è compreso nelle spese condominiali; pertanto, non è possibile fornire daƟ 
precisi essendo, tra l’altro, l’accensione e lo spegnimento decisi esclusivamente 
dall’assemblea condominiale. 
 

16. CONSUMO DI ENERGIA ELETTRICA  
 
Il consumo di energia eleƩrico è relaƟvo solo agli uffici amministraƟvi, in quanto sui canƟeri 
l’eleƩricità è fornita dal Cliente e non è possibile incidere sui consumi. TuƩavia, le buone 
prassi di gesƟone consapevole e responsabile delle risorse sono applicate da tuƩo il 
personale operaƟvo della GSN Srl. 
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L’energia eleƩrica è fornita dall’ENEL, con le seguenƟ caraƩerisƟche: 
 Tensione di fornitura 380 V – Bassa tensione 
 Potenza contraƩualmente impegnata 15,0 Kw 
 Potenza disponibile 16,5 Kw 

 
La quota aƩribuibile a GSN S.r.l. è pari ad 1/3 della quota registrata. (Vedi suddivisione degli 
uffici operaƟvi paragrafo 5) 
GSN S.r.l. non ha impianƟ propri di produzione di energia da fonƟ rinnovabili, ma il fornitore 
ENEL dell’energia dichiara in faƩura che l’energia eleƩrica è composta anche da una quota 
parte proveniente da fonƟ rinnovabili (CIP6 – Rif DM. 21.11.2000). 
L’indicatore uƟlizzato è quello del consumo espresso in Kwh/ore lavorate in ufficio. 
 
Di seguito sono riportaƟ i consumi di energia eleƩrica dell’anno 2022, 2023, 2024 e 2025. 

 Il consumo energeƟco registrato nel 2022 è pari a 5.413 Kwh; con una media di 451,08 
Kwh/mese 

 Il consumo energeƟco registrato nel 2023 è pari a 5.492 Kwh; con una media di 457,67 
Kwh/mese 

 Il consumo energeƟco registrato nel 2024 è pari a 5.599,16 Kwh; con una media di 
466,60 Kwh/mese (Dalle bolleƩe del gestore di energia eleƩrica è stato possibile 
ricavare esclusivamente il consumo complessivo del bimestre, e non il deƩaglio 
mensile in kWh; pertanto, il consumo relaƟvo al mese di gennaio 2024 è stato 
calcolato come media dei consumi del bimestre dicembre 2023 – gennaio 2024. Si 
precisa inoltre che il dato, inizialmente sƟmato, è stato successivamente aggiornato 
a seguito della ricezione dell’ulƟma bolleƩa riferita ai consumi dell’anno 2024). 

 Il consumo energeƟco registrato nel 2025 è pari a 4.961 Kwh; con una media di 451 
Kwh/mese  

 
Alla data di redazione della presente Dichiarazione Ambientale, non avendo ancora ricevuto 
la faƩura relaƟva al consumo eleƩrico del mese di Dicembre 2025, è stato sƟmato il consumo 
presunto, sulla base della media annua calcolata (451 Kwh/mese). 
 
Per il mese di Dicembre 2025 il consumo eleƩrico sƟmato è:  
consumo medio Kwh/mese X 1  
451 X 1 = 451 
 
Il consumo totale sƟmato per il 2025 è dunque pari a 5.412 Kwh; per una media pari a 451 
Kwh/mese. 
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PERIODO - 
ANNO 

CONSUMI IN 
Kw/h UFFICI 

DI 
VIA A. DE 

GASPERI, 45 

CONSUMI IN 
Kw/h / mese 

UFFICI DI VIA 
A. DE GASPERI, 

45 

ORE 
LAVORATE 

NELLA 
SEDE 

OPERATIVA 
2022 5.413 451,08 14600 
2023 5.492 457,67 17351 
2024 5.599,16 466,60 14641 
2025 5.412  451 10861 

 

 

L’indicatore è : Consumo annuo in Kwh / ore lavorate all’anno: 

 Per il 2022, il Consumo annuo in Kwh/ ore lavorate all’anno è pari a 0,37  
 Per il 2023, il Consumo annuo in Kwh/ore lavorate all’anno è pari a 0,32 
 Per il 2024, il Consumo annuo in Kwh/ore lavorate all’anno è pari a 0,38 
 Per il 2025, il Consumo annuo in Kwh/ore lavorate all’anno è pari a 0,49 
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Si riporta di seguito la tabella degli obieƫvi stabiliƟ negli anni precedenƟ e i relaƟvi risultaƟ, 
con indicazione anche dell’obieƫvo stabilito per il 2025 già nella precedente dichiarazione 
ambientale:  

ANNO OBIETTIVO RISULTATI 
2022 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,61  0,37 

2023 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,59 0,32 

2024 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,58 0,38 

2025 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,57 0,49 

 

Per il 2025 non si registrano variazioni significaƟve dell’indicatore rispeƩo all’anno precedente; il 
risultato conseguito è da considerarsi posiƟvo, in quanto il consumo di energia eleƩrica, espresso in 
valore assoluto (kWh), risulta inferiore rispeƩo al 2024.  

L’indicatore di consumo annuo kWh/ore lavorate si manƟene inoltre al di soƩo dell’obieƫvo 
prefissato. 

L’obieƫvo fissato per il 2025 risulta pertanto raggiunto. 

Gli obieƫvi per gli anni 2026, 2027 e 2028, riportaƟ di seguito, sono staƟ già definiƟ nella precedente 
Dichiarazione Ambientale e prevedono un’ulteriore riduzione dell’indicatore pari al 2%. 

ANNO OBIETTIVO RISULTATI 
2026 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,56 // 

2027 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,55 // 

2028 Consumo annuo in Kwh / ore lavorate < 0,54 // 

 

Gsn S.r.l. intende raggiungere gli obieƫvi sopraindicaƟ aƩraverso le aƫvità di formazione e 
sensibilizzazione del personale sul correƩo uƟlizzo dei disposiƟvi eleƩrici e sulle best pracƟce per il 
risparmio energeƟco, già effeƩuate negli anni 2022, 2023, 2024 e 2025, e che conƟnueranno ad 
essere erogate nel 2026, 2027 e 2028. 

 
17. EMISSIONI INDIRETTE DI Co2 INDIRETTE (AMBITO 2) 

GSN S.r.l. monitora le emissioni indireƩe di CO2, dovute al consumo di energia eleƩrica, uƟlizzando 
il faƩore di emissioni di CO2 per il consumo di energia eleƩrica riportato nelle linee guida dell’ ISPRA 
“FaƩori di emissione atmosferica di gas a effeƩo serra nel seƩore eleƩrico nazionale e nei principali 
Paesi Europei”. 
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In parƟcolare, è stata sƟmata l’emissione di 352,4g di CO2 equivalente per ogni KilowaƩora di 
energia eleƩrica consumato. 

 
ANNO 

Consumo annuo 
in Kw/h 

Emissioni indirette di CO2 
in Kg 

Emissioni 
indirette medie / 

mese 

2022 5.413 1.907,54 158,97 

2023 5.492 1.935,39 161,28 

2024         5.599,16 1.974,14 164,43 

2025              5.412 1.907,19 158,93 

 

 

L’indicatore stabilito per monitorare le emissioni indireƩe di CO2 dovute al consumo di energia 
eleƩrica è Emissioni indireƩe di CO2 in g/ ore lavorate. 

 
ANNO 

Ore lavorate in ufficio Emissioni indirette di CO2 / 
ore lavorate 

2022 14.600 130,65 

2023 17.351 111,55 

2024  14.641 134,84 

2025 10.861 175,59 
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Le emissioni indireƩe (Ambito 2) sono le emissioni indireƩe dovute al consumo di energia eleƩrica. 
(come suddeƩo è stata sƟmata l’emissione di 352,4g di CO2 equivalente per ogni KilowaƩora di 
energia eleƩrica consumato). 

Gli obieƫvi per le emissioni indireƩe sono staƟ, dunque, stabiliƟ di conseguenza agli obieƫvi 
prefissaƟ per il risparmio energeƟco. 

In parƟcolare, gli obieƫvi sono staƟ quanƟficaƟ pari a: Consumo eleƩrico in Kwh/ ore lavorate * 
352,4. 

Per gli anni successivi sono staƟ, dunque, stabiliƟ i seguenƟ obieƫvi: 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2022 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore lavorate < 214,96 130,65 
2023 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore lavorate < 207,91 111,55 
2024 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore lavorate < 204,39 134,84 
2025 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore lavorate < 200,86 175,59 
 

Per il 2025 si è registrata una lieve oscillazione in aumento dell’indicatore rispeƩo agli anni 
precedenƟ. TuƩavia, il risultato complessivo rimane posiƟvo, in quanto l’indicatore risulta inferiore 
all’obieƫvo prefissato e il consumo di energia eleƩrica, espresso in valore assoluto, è comunque 
inferiore rispeƩo all’anno precedente. 

Gli obieƫvi per gli anni 2026, 2027 e 2028 erano già staƟ definiƟ nella precedente Dichiarazione 
Ambientale, prevedendo una riduzione degli indicatori del 2% rispeƩo ai valori stabiliƟ per il 2025, 
come riportato nella tabella seguente: 

ANNO OBIETTIVO RISULTATI 
2026 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore 

lavorate < 196,84 
// 

2027 Emissioni indirette di CO2 ( in g) / ore 
lavorate < 192,9 

// 
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2028 Emissioni indirette di CO2 (in g) / ore 
lavorate < 189,05 

// 

 

Gsn S.r.l. intende raggiungere gli obieƫvi sopraindicaƟ aƩraverso le aƫvità di formazione e 
sensibilizzazione del personale sul correƩo uƟlizzo dei disposiƟvi eleƩrici e sulle best pracƟce per il 
risparmio energeƟco, già effeƩuate negli anni 2022, 2023, 2024 e 2025, e che conƟnueranno ad 
essere erogate nel 2026, 2027 e 2028. 

18. CONSUMO DI GASOLIO E RELATIVE EMISSIONI DI Co2 
 

Il parco auto di GSN S.r.l., relaƟvamente alla classificazione “euro”, risulta così suddiviso: 

 Il 2,5 % degli automezzi è Euro 4 
 Il 10 % degli automezzi è Euro 5 
 L’87,5% degli automezzi è Euro 6 

 

 

Nell’anno 2025 sono staƟ acquisiƟ ulteriori tre mezzi Euro 6 rispeƩo all’anno precedente. 

La manutenzione è effeƩuata periodicamente, da diƩe esterne specializzate. 

Il rifornimento di carburante avviene presso le stazioni di servizio e i consumi sono monitoraƟ 
mediante le schede carburante di ciascun veicolo. 
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Di seguito è riportato il consumo di Carburante, e la relaƟva valutazione in tep, dei mezzi uƟlizzaƟ 
per il servizio nel periodo 2022, 2023, 2024  e 2025. 

 
ANNI 

LITRI 
GASOLIO 

 
Pari a tep 

 
Pari a 
Tonn.CO2 CONSUMATI 

2022 54.055,78 49,62 145,79 

2023 38.496,27 35,34 103,86 

2024 47.800,98 43,88 128,91 

2025 41.174,69 37,79 111,05 

 

Gasolio: 1l = 0.85kg 1 t = 1.08 tep 1 t = 3,173 Tonn. CO2 
 

I daƟ di conversione  in CO2 sono traƫ da  “Tabella  parametri standard nazionali per l’emissione di 
CO2 ISPRA 2013”. 
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Di seguito è riportato il consumo di Benzina, e la relaƟva valutazione in tep, del parco auto di GSN 
S.r.l. per il 2022, 2023, 2024  e 2025. 

 
ANNI 

LITRI 
BENZINA 

 
Pari a tep 

 
Pari a Tonn.CO2 

CONSUMATI 

2022 4.660,81 3,26 3,72 

2023 8.251,36 5,78 6,60 

2024 5.027,09 3,52 4,02 

2025 13.501,87 9,46 10,80 

 

Benzina: 1,5l = 1 Kg 1 t = 1,051 tep 1 t = 1,20 Tonn. CO2 

I daƟ di conversione  in CO2 sono traƫ da  “Tabella  parametri standard nazionali per l’emissione di 
CO2 ISPRA 2013”. 

 

A parƟre dall’anno 2025, la rendicontazione dei consumi energeƟci e delle emissioni associate al 
parco auto di GSN S.r.l. è stata estesa anche al GPL, al fine di garanƟre una rappresentazione più 
completa delle emissioni di gas a effeƩo serra derivanƟ dalle aƫvità di trasporto. 
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Di seguito è riportato il consumo di GPL, e la relaƟva valutazione in tep, del parco auto di GSN S.r.l. 
per il 2025:  

ANNI LITRI Pari a tep Pari a Tonn.CO2 

2025 4081,09 2,29 6,30 

 

I consumi di GPL sono espressi inizialmente in litri; tali valori sono staƟ converƟƟ in massa uƟlizzando 
una densità pari a 0,51 kg/l. Il consumo energeƟco è stato successivamente espresso in tonnellate 
equivalenƟ di petrolio (tep) applicando il coefficiente di conversione pari a 1,099 tep/t GPL. 

Le emissioni di CO2 sono state calcolate applicando il faƩore di emissione pari a 3,026 t CO2/t GPL, 
desunto dalla “Tabella parametri standard nazionali – CoefficienƟ uƟlizzaƟ per l’inventario delle 
emissioni di CO₂ nell’inventario nazionale UNFCCC (media dei valori anni 2020–2022)”. 

L’indicatore uƟlizzato per monitorare il consumo di carburante è Tonn. Totali CO2 prodoƩe / faƩurato 
2022, 2023, 2024 e 2025. 

Nota: l’indicatore relaƟvo all’anno 2024 è stato aggiornato sulla base del faƩurato definiƟvo. 

 

 
Indicatore 
Carburante 

2022 2023 2024 2025 

 
Totale Diesel (lt) 

54055,78 38.496,27 47.800,98 41.174,69 

 
equivalenza in t.e.p. 

49,62 35,34 43,88 37,79 

 
Totale Benzina (lt) 

4660,81 8.251,36 5.027,09 13.501,87 

 
equivalenza in t.e.p. 

3,26 5,78 3,52 9,46 

Totale GPL (lt) - - - 4.081,09 

equivalenza in t.e.p. - - - 2,29 

Tonnellate Totali CO2 
prodotte 

149,51 110,46 132,93 128,15 

Fatturato in euro 20.593.884,00 
 

26.643.548,00  23.574.482 23.400.000 
(stimato) 
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L’indicatore individuato è la produzione totale di C02 (in g)/ faƩurato. 

 Per il 2022 l’indicatore è risultato pari a 7,26 
 Per il 2023 l’indicatore è risultato pari a 4,15 
 Per il 2024 l’indicatore è risultato pari a 5,64 
 Per il 2025 l’indicatore è risultato pari a 5,48 

 

Tale indicatore può risultare fluƩuante in funzione della Ɵpologia di commesse appaltate in un 
determinato periodo. Si sƟma che gli impaƫ ambientali siano miglioraƟ in quanto è stata 
incrementata la percentuale di veicoli a ridoƩo impaƩo ambientale. 

In considerazione delle analisi e delle valutazioni effeƩuate, nella precedente Dichiarazione 
Ambientale, sono staƟ fissaƟ gli obieƫvi per il triennio 2023-2025. 

In parƟcolare, per determinare i nuovi obieƫvi del triennio è stato calcolato il valore percentuale di 
scostamento tra il 2022 (7,47) e il valore registrato nell’anno 2021 (6,16); che è risultato essere pari 
al 21,26%. 

Alla percentuale di variazione del 21,26% è stato applicato un faƩore di riduzione (per il principio 
secondo cui più il valore si approssima allo zero e più è difficile ridurlo), 

20,26% per il primo anno (2023) = riduzione del 1% 19,26% per il secondo anno (2024) = riduzione 
del 2% 18,26% per il terzo anno (2025) = riduzione del 3% 

 

L’obieƫvo per il 2025 è stato raggiunto. 
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Si confermano gli obieƫvi precedentemente fissaƟ, applicando lo stesso criterio di riduzione, con 
un incremento dell’1% ogni anno, come segue: 

 17,26% per  il 2026 = riduzione del 4%  
 16,26% per il 2027 = riduzione del 5%  
 15,26% per il 2028 = riduzione del 6%  

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2026 Produzione totale in g CO2 / fatturato < 7,17 // 
2027 Produzione totale in g CO2 / fatturato < 7,10 // 
2028 Produzione totale in g CO2 / fatturato < 7,02 // 

 

Gsn S.r.l. intende perseguire gli obieƫvi sopraindicaƟ mediante la formazione e sensibilizzazione del 
personale sulle best pracƟce di guida finalizzate alla riduzione dei consumi di carburante, aƫvità già 
svolta negli anni 2022–2025 e programmata per il 2026, 2027 e 2028. 

 
19. CONSUMO DI DETERGENTI 

Di seguito viene indicato la quanƟtà di prodoƫ per la pulizia uƟlizzaƟ in Litri ed in Kg per gli anni 
2022, 2023, 2024 e 2025. 

ANNO Lt Kg Consumo medio 
Lt/mese 

Consumo medio 
Kg/mese 

2022 31.548,19 8.175,75 2.629,01 681,31 

2023 50.216,80 14.181,55 4.184,73 1.181,79 

2024 35.228,50 1.956,70 2.9351,71 163,06 

2025 34.790,00 1.774,8 2.899,16 147,9 
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Per il monitoraggio dei consumi dei prodoƫ chimici per la pulizia è stato stabilito l’indicatore su base 
annua: 

 Totale ml di detergenƟ / faƩurato 
 Totale g di detergenƟ / faƩurato 

Nota: l’indicatore relaƟvo all’anno 2024 è stato aggiornato sulla base del faƩurato definiƟvo. 

ANNO Fatturato Ml di detergenti 
utilizzati / 
fatturato 

G di detergenti 
utilizzati / fatturato 

 2022 20.593.884 1,53 0,39 

2023 26.643.548,00 1,88 0,53 

2024 23.574.482 1,49 0,007 

2025 23.400.000 
(stimato) 
 

1,49 0,006 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il miglioramento nel tempo delle prestazioni ambientali relaƟve all’uƟlizzo di detergenƟ per le 
aƫvità di pulizia è aƩribuito all’uƟlizzo sempre più significaƟvo di prodoƫ Ecolabel, i quali a parità 
di quanƟtà di prodoƩo uƟlizzato, hanno una concentrazione ed un impaƩo ambientale lungo tuƩo 
il ciclo di vita molto minore. 

In considerazione delle analisi e dei trend degli anni precedenƟ, nella precedente Dichiarazione 
Ambientale sono staƟ definiƟ gli obieƫvi per il periodo 2025–2028 sulla base dello scostamento 
percentuale tra i valori  degli indicatori registraƟ nel 2023 (pari a 2 per i detergenƟ liquidi e 0,56 per 
quelli solidi, calcolaƟ sul faƩurato previsionale 2023) e quelli rilevaƟ nell’anno precedente (1,53 per 
i detergenƟ liquidi e 0,39 per quelli solidi). 
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Da tale confronto è emerso uno scostamento pari a: 

 30,72% per i detergenƟ liquidi 
 43,58% per i detergenƟ solidi 

Su tali percentuali è stato applicato un faƩore di riduzione progressiva del 5% annuo: 
 
Detergenti Liquidi 
 25,72% per il 2024=riduzione del 5% 
 20,72% per il 2025=riduzione del 10% 

Detergenti solidi:  
 38,58% per il 2024=riduzione del 5% 
 33,58% per il 2025=riduzione del 10% 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2024 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in ml) / fatturato  < 2,51 1,53 
2024 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in g) / fatturato  < 0,78 0,09 
2025 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in ml) / fatturato  < 2,41 1,49 
2025 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in g) / fatturato  < 0,75 0,006 
 

Nel 2025 si confermano risultaƟ posiƟvi con il raggiungimento degli obieƫvi prefissaƟ.  

Gli obieƫvi per gli anni 2026 – 2028 sono staƟ stabiliƟ applicando lo stesso parametro, ovvero di 
conƟnuare a ridurre l’indicatore di un ulteriore 5% per ogni anno. 

In parƟcolare, 

Per i detergenƟ liquidi:  

 15,72% per il 2026=riduzione del 15% 
 10,72% per il 2027=riduzione del 20% 
 5,72% per il 2028=riduzione del 25% 

Per i detergenƟ solidi: 

 28,58% per il 2026=riduzione del 15% 
 23,58% per il 2027=riduzione del 20% 
 18,58% per il 2028=riduzione del 25% 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2026 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in ml) / fatturato  < 

2,31 
// 

2026 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in g) / fatturato  < 0,72 // 
2027 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in ml) / fatturato  < 

2,21 
// 

2027 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in g) / fatturato  < 0,69 // 
2028 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in ml) / fatturato  < 

2,11 
// 

2028 Prodotti utilizzati per la Pulizia (in g) / fatturato  < 0,66 // 
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Gsn S.r.l. intende perseguire gli obieƫvi sopraindicaƟ mediante la formazione e sensibilizzazione del 
personale sulle best pracƟce da seguire nei canƟeri di pulizia per la riduzione degli sprechi e dei 
consumi, nonché sulle procedure per il correƩo uƟlizzo dei prodoƫ Ecolabel, aƫvità già svolta negli 
anni 2022–2025 e programmata per il 2026, 2027 e 2028. 

20. PRODOTTI ECOLABEL ED ALTRI PRODOTTI A BASSO IMPATTO AMBIENTALE 

GSN S.r.l. per ridurre gli impaƫ ambientali uƟlizza prodoƫ Ecolabel, i quali si caraƩerizzano per un 
impaƩo ambientale lungo tuƩo il ciclo di vita, tenendo conto anche della durata della vita media dei 
prodoƫ e della loro riuƟlizzabilità/riciclabilità e della riduzione degli imballaggi e del loro contenuto 
di materiale riciclato, molto basso 

Per le concentrazioni, le proprietà del prodoƩo e per gli impaƫ ambientali lungo tuƩo il ciclo di vita 
si rimanda alle schede tecniche di sostenibilità. 

La quanƟtà di prodoƫ Ecolabel uƟlizzata nel  2022, 2023, 2024 e 2025 risulta essere: 

ANNO Litri Totali 
prodotti 
Ecolabel 

Consumo medio 
Prodotti 
Ecolabel liquidi 
(L) / Mese 

Kg totali 
prodotti 
Ecolabel 

Consumo medio 
Prodotti Ecolabel 
solidi (g) / mese 

2022 2.438,25 203,18 19,52 1620 

2023 2.931,25 244,27 60 5.000 

2024 3.406,00 283,83 // // 

2025 3.261,00 271,75 // // 
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Gli obieƫvi relaƟvi all’incremento dell’uƟlizzo di prodoƫ Ecolabel sono staƟ definiƟ sulla base 
dell’analisi dell’andamento storico dei consumi aziendali. In parƟcolare, tra il 2020 (valore pari a 
1.350) e il 2021 (valore pari a 1.580) è stato registrato un incremento percentuale del 14,6%. 

A parƟre da tale incremento, GSN S.r.l. ha adoƩato un criterio di miglioramento progressivo, 
definendo per il triennio 2022–2024 obieƫvi annuali di incremento dell’uƟlizzo di prodoƫ Ecolabel, 
con percentuali crescenƟ e coerenƟ con l’andamento dei consumi e con la capacità operaƟva 
dell’azienda. 

Il raggiungimento dell’obieƫvo previsto per l’anno 2022 ha consenƟto di confermare lo stesso 
approccio anche per gli anni successivi; pertanto, per il 2025 è stato stabilito un obieƫvo di 
incremento dell’indicatore pari all’1% rispeƩo all’anno precedente. 

Gli obieƫvi così calcolaƟ risultano essere pari a: 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2022 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 

L)>= 1595,20 
2438,25 

2022 // Consumo prodotti Ecolabel solidi 
(in Kg) = 19,52 

2023 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 
L) >= 1611,60 

2931,25 

2023 Consumo prodotti Ecolabel solidi 
(in Kg) >= 19,72 

60 

2024 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 
L) >= 1627,40 

3406,00 

2024 Consumo prodotti Ecolabel solidi 
(in Kg) >= 19,91 

// 

2025 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 
L) >= 1643,67 

3.261,00 

2025 Consumo prodotti Ecolabel solidi 
(in Kg) >= 20,11 

// 

 

Il risultato per il 2025 risulta raggiunto. 

Sebbene si evidenzi una lieve riduzione del consumo complessivo rispeƩo all’anno precedente, il 
risultato conseguito risulta coerente con l’obieƫvo prefissato. 

Tale riduzione è aƩribuibile a una maggiore oƫmizzazione delle aƫvità operaƟve e a un uƟlizzo più 
efficiente dei prodoƫ. A conferma di ciò, dall’analisi dei daƟ riportaƟ nella tabella di cui al paragrafo 
19 non si rileva un incremento dei consumi degli altri prodoƫ per la pulizia. 

Pertanto, l’andamento dei consumi si riƟene complessivamente stabile. 

 

Per gli obieƫvi da raggiungere nel 2026, 2027 e 2028 si decide di uƟlizzare lo stesso criterio, ovvero 
l’incremento dei prodoƫ Ecolabel di un ulteriore 1% per ogni anno:  
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ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2026 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 

L)>= 1659,97 
// 

2027 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 
L)>= 1676,57 

// 

2028 Consumo prodotti Ecolabel liquidi (in 
L)>= 1.693,33 

// 

 

GSN S.r.l  privilegia l’uso di prodoƫ a basso impaƩo ambientale, conformi alle norme in materia di 
tutela ambientale, di cui però non effeƩua il monitoraggio in quanto ritenuƟ meno significaƟvi 
rispeƩo all’uƟlizzo di prodoƫ per la pulizia. 

In parƟcolare: 

 Fitosanitari a basso impaƩo ambientale (per l’aƫvità di manutenzione del verde) 
 Esche biologiche a basso impaƩo ambientale (per l’aƫvità di deraƫzzazione) 

 
21. SCARICHI IDRICI 

Gli scarichi idrici presenƟ in azienda sono cosƟtuiƟ da quelli relaƟvi a: 

Sede Legale ed operaƟva: le acque dei servizi igienici confluiscono nella rete fognaria ciƩadina. 

CanƟeri OperaƟvi: le acque dei servizi igienici confluiscono nella rete fognaria ciƩadina. 

 

22. CONTAMINAZIONE SUOLO E SOTTOSUOLO 

Le possibili situazioni di contaminazione del suolo sono riconducibili ad eventuali sversamenƟ 
accidentali che possono intervenire dalle seguenƟ aƫvità: 

- operazioni di carico, trasporto e scarico di rifiuƟ, sia all’interno che all’esterno della sede 
aziendale; 

- operazioni di carico e scarico detergenƟ. 

Nei canƟeri operaƟve non si sono mai verificate situazioni e/o incidenƟ che hanno determinato 
contaminazione del suolo e/o del soƩo suolo. La formazione costante del personale su tuƩe le 
temaƟche ambientali è risultato un efficace strumento di prevenzione per tali incidenƟ. 

23. ODORI 

Le aƫvità della Gsn S.r.l. non emanano odori di nessun genere. Non sono state segnalate lamentele 
da parte della popolazione circa l’emissione di odori. 
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24. RIFIUTI 

I rifiuƟ, classificaƟ in base al Codice Europeo CER, vengono raccolƟ nelle aree specifiche (o 
contenitori specifici) secondo le disposizioni temporali e quanƟtaƟve disposte dalla normaƟva 
vigente. L’azienda per le sue aƫvità produce: 

 RifiuƟ conferiƟ al servizio pubblico di raccolta (carta, organico umido, vetro, rifiuto secco 
indifferenziato) 

 RifiuƟ speciali non pericolosi 
 RifiuƟ speciali pericolosi 

GSN S.r.l. monitora la produzione di rifiuƟ pericolosi e non pericolosi prodoƫ per le aƫvità di ufficio 
e di canƟere/gesƟone commesse: 

ANNO Produzione in 
Kg rifiuti non 

pericolosi 

Produzione in Kg 
rifiuti pericolosi 

2022 244.386,50 3.238,40 

2023 318.884,50 4.425,20 

2024 237.131,50 5.833,5 

2025 110.689,50 2.522,50 

 
In parƟcolare, la produzione di rifiuƟ sopraindicata è così suddivisa: 

Rifiuti non pericolosi prodotti nell’anno 2022 – Ufficio e Cantieri 
Tipologia Codice 

CER 
% Codice CER prodotto / Tot rifiuti 

prodotti 2022 
Imballaggi di carta e 
cartone 

150101 0,02% 

Imballaggi di plastica 150102 0,05% 
Imballaggi di legno 150103 0,01% 
Imballaggi in materiali 
misti 

150106 1,13% 

Sostanze chimiche di 
scarto diverse da quelle di 
cui alle voci 16 05 
06, 16.05.07, 16.05.08 

160509 0,02% 

Rifiuti liquidi acquosi, 
diversi da quelli di cui 
alla voce 16.10.01 

161002 12,85% 

Legno 170201 0,19% 
Vetro 170202 0,12% 
Rifiuti misti dell’attività di 170904 82,98% 
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costruzione e demolizione, 
diversi da quelli di cui alle 
voci 17.09.01, 17.09.02, 
17.09.03  
Carta e cartone 200101 0,77% 

Rifiuti pericolosi prodotti nell’anno 2022 – Ufficio e Cantieri 
Tipologia Codice 

CER 
% Codice CER prodotto / Tot rifiuti 

prodotti 2022 
Toner per stampa 
esauriti, contenenti 
sostanze pericolose 

080317 0,001 

Imballaggi contenenti 
residui di sostanze 
pericolose o contaminati 
da tali sostanze 

150110 0,17% 

Assorbenti, materiali 
filtranti (inclusi filtri 
dell’olio non specificati 
altrimenti), stracci e 
indumenti protettivi, 
contaminati da sostanze 
pericolose 

150202 0,08% 

Miscele bituminose 
contenenti catrame di 
carbone 

170301 1,06% 
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Rifiuti non pericolosi prodotti nell’anno 2023 – Ufficio e Cantieri 
Tipologia Codice 

CER 
% Codice CER prodotto / Tot rifiuti 

prodotti 2023 
Rifiuti Liquidi 161002 8,347 % 
Imballaggi di Carta e 
Cartone 

150101 12,373 % 

Imballaggi in Plastica 150102 0,428% 

Imballaggi in Legno 150103 0,003 % 

Imballaggi Metallici 150104 0,642 % 
Imballaggi in Materiali 
Misti 

150106 28,540 % 

Apparecchiature Fuori 
Uso 

160214 3,2 % 

Legno 170201 0,058 % 
Ferro e Acciaio 170405 1,411 % 
Rifiuti misti attività di 
costruzione e demolizione  170904 13,284 % 

Carta e Cartone 200101 27,83 % 
Rifiuti Biodegradabili 200201 2,207 % 
Rifiuti Ingombranti 200307 0,365 % 
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% Codice CER prodotto / Tot Rifiuti prodotti 
2023

161002 150101 150102 150103 150104 150106

160214 170201 170405 170904 200101 200201

200307 150110 80317 150111 150202 170301

Rifiuti pericolosi prodotti nell’anno 2023 – Ufficio e Cantieri 
Tipologia Codice 

CER 
% Codice CER prodotto / Tot rifiuti 

prodotti 2023 

Imballaggi Contaminati 150110 0,072 % 

Toner Esauriti 080317 0,002 % 

Contenitori a Pressione 
Vuoti 150111 0,016 % 

Assorbenti, materiali 
filtranti 

150202 0,078 % 

Miscele Bituminose 170301 1,134 % 
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Rifiuti non pericolosi prodotti nell'anno 2024 - Ufficio e Cantieri 

Tipologia Codice CER 
% Codice CER 
prodotto / Tot rifiuti 
prodotti 2024 

Carta e pellicole per fotografia 090107 0,69% 

Imballaggi in carta e cartone 150101 0,23% 

Imballaggi in plastica 150102 2,55% 

Imballaggi in materiali misti 150106 54,84% 

Apparecchiature fuori uso diverse 
da quelle di cui alle voci da 16 02 
09 a 16 02 13 

160124 4,07% 

Rifiuti liquidi acquosi, diversi da 
quelle di cui alla voce 16 10 01 

161002 16,59% 

Alluminio 170402 0,006% 

Materiali isolanti, diversi da quelli 
di cui alle voci 17 06 01 e 17 06 03 

170604 0,683% 

Materiali da costruzione a base di 
gesso, diversi da quelli di cui alla 
voce 17 08 01 

170802 0,295% 

Rifiuti misti dell'attività di 
costruzione e demolizione, diversi 
da quelli di cui alle voci 17 09 01, 
17 09 02 e 17 09 03 

170904 8,11% 

Carta e cartone 200101 11,43% 
Rifiuti biodegradabili 200201 0,384% 
Rifiuti ingombranti 200307 0,118% 

 

Rifiuti pericolosi prodotti nell'anno 2024 - Ufficio e Cantieri 

Tipologia Codice CER 
% Codice CER 
prodotto / Tot rifiuti 
prodotti 2024  
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Toner per stampa esauriti 080317 0,034% 

Imballaggi contenenti residui di 
sostanze pericolose o contaminati 
da altre sostanze  

150110 2,309% 

Imballaggi metallici contenenti 
matrici pericolose, compresi i 
contenitori a pressione vuoti 

150111 0,541% 

Assorbenti, materiali filtranti 
(inclusi filtri dell'olio non 
specificati altrimenti), stracci e 
indumenti protettivi, contaminati 
da sostanze pericolose 

150202 2,327% 

Apparecchiature fuori uso, 
contenenti componenti pericolosi 
diversi da quelli di cui alle voci 16 
02 09 e 16 02 12 

160213 79,333% 

Batterie al piombo 160601 0,687% 

Miscele bituminose contenenti 
catrame di carbone 

170301 14,768 
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Rifiuti non pericolosi prodotti nell'anno 2025 - Ufficio e Cantieri 

Tipologia Codice CER 
% Codice CER 
prodotto / Tot rifiuti 
prodotti 2025 

Imballaggi in carta e cartone 150101 
0,145904 

Imballaggi in plastica 150102 0,153583 

Imballaggi in materiali misti 150106 
11,76263 

Apparecchiature fuori uso diverse 
da quelle di cui alle voci da 16 02 
09 a 16 02 13 

160124 

2,455517 
Gas in contenitori a pressione, 
diversi da quelli di cui alla voce 16 
05 04 

160505 
0,271028 

Rifiuti liquidi acquosi, diversi da 
quelle di cui alla voce 16 10 01 

161002 
41,56672 

Rifiuti misti costruzioni e 
demolizioni 

170904 
39,15457 

Carta e cartone 200101 2,800627 
Rifiuti biodegradabili 200201 1,68941 

 

Rifiuti pericolosi prodotti nell'anno 2025 - Ufficio e Cantieri 

Tipologia Codice CER 
% Codice CER 
prodotto / Tot rifiuti 
prodotti 2025  

Toner per stampa esauriti 080317 
0,19861 

Imballaggi contenenti residui di 
sostanze pericolose o contaminati 
da altre sostanze  

150110 25,28302 
 

Apparecchiature fuori uso, 
contenenti clorofluorocarburi, 
HCFC, HFC 

160211 22,32373 
 

Imballaggi metallici contenenti 
matrici pericolose, compresi i 
contenitori a pressione vuoti 

150111 1,767627 
 

Assorbenti, materiali filtranti 
(inclusi filtri dell'olio non 
specificati altrimenti), stracci e 
indumenti protettivi, contaminati 
da sostanze pericolose 

150202 
7,884806 
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Apparecchiature fuori uso, 
contenenti componenti pericolosi 
diversi da quelli di cui alle voci 16 
02 09 e 16 02 12 

160213 
14,93545 
 

Miscele bituminose contenenti 
catrame di carbone 170301 27,80536 

 

 

 

Per monitorare la produzione di rifiuƟ è stato stabilito come indicatore: 

Produzione totale RifiuƟ / faƩurato 

Nota: l’indicatore relaƟvo all’anno 2024 è stato aggiornato sulla base del faƩurato definiƟvo. 

 Anno 2022 Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025 
Rifiuti non 
pericolosi 

(kg) 
244.386,50 334.849,50  

237.131,50 

110.689,5 

Rifiuti 
pericolosi 
(kg) 

3.238,40 4.425,2  
5.833,5 

2.522,50 

Totale rifiuti (kg) 247.624,90 339.274,70  
242.955,00 

113.212,00 
 

Fatturato in 
Euro 20.593.884,00 26.643.548,00 23.574.482 23.400.000 

 
Produzione 

totale Rifiuti 
in g / 

Fatturato 

12,02 12,73 10,31 4,84 
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Codice CER prodotto/tot rifiuti prodotti 2025

150101 150102 150106 160124 160505 161002 170904 200101

200201 80317 150110 160211 150111 150202 160213 170301



Gsn S.r.l. – Dichiarazione Ambientale rev. 08 del 23/01/2026 
 

 

Come già deƩo l’oscillazione dei daƟ è da ascrivere sempre ad un parametro ineluƩabile: la Ɵpologia 
di canƟeri in essere in un determinato periodo. 

Nell’anno 2023, in considerazione delle analisi effeƩuate nelle precedenƟ dichiarazioni ambientali e 
delle valutazioni conseguenƟ, si è ritenuto di ricalibrare gli obieƫvi  fissaƟ per il triennio 2023-2025. 

In parƟcolare, per determinare i nuovi obieƫvi del triennio è stato calcolato il valore percentuale di 
scostamento tra il 2022 (12,38* dato calcolato sulla base del faƩurato sƟmato) e il valore registrato 
nell’anno 2021 (6,46); che è risultato essere pari al 47,81%. 

Alla percentuale di variazione del 47,81% è stato applicato un faƩore di riduzione (per il principio 
secondo cui più il valore si approssima allo zero e più è difficile ridurlo), pari al 

46,81% per il primo anno (2023) = riduzione del 1% 45,81% per il secondo anno (2024) = riduzione 
del 2% 44,81% per il terzo anno (2025) = riduzione del 3% 

I nuovi obieƫvi per il prossimo triennio risultano dunque essere: 

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2023 Rifiuti prodotti / fatturato < 12,26 13,57 
2024 Rifiuti prodotti / fatturato < 12,13 10,56 
2025 Rifiuti prodotti / fatturato < 12,01 4,84 

 

Si decide di mantenere lo stesso faƩore di riduzione anche per gli anni 2026, 2027 e 2028, come 
riportato nella tabella soƩostante:  

ANNO OBIETTIVO RISULTATO 
2026 Rifiuti prodotti/fatturato  < 11,88 // 
2027 Rifiuti prodotti/fatturato  < 11,76 // 
2028 Rifiuti prodotti/fatturato  < 11,63 // 
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GSN S.r.l. intende raggiungere gli obieƫvi sopraindicaƟ grazie alla formazione e sensibilizzazione del 
personale relaƟvamente alle best pracƟce da osservare per una correƩa gesƟone dei rifiuƟ per 
effeƩuata dal 2022 al 2025 e che sarà erogata nel prossimo triennio.  

25. ALTRI ASPETTI AMBIENTALI 

In questo paragrafo sono elencaƟ gli altri aspeƫ ambientali anche se non presenƟ nelle aƫvità 
svolte dalla GSN: 

1. Vincolo paesaggisƟco: non presente in quanto tuƩe le aƫvità aziendali avvengono presso i 
canƟeri del Cliente. 

2. Emissioni eleƩromagneƟche: non sono presenƟ fonƟ di emissioni eleƩromagneƟche di nessun 
Ɵpo in grado di influenzare l’ambiente. 

3. Gas dannosi per l'ozono: l’azienda non ha apparecchiature contenenƟ gas dannosi per l’ozono. 

4. SorgenƟ radioaƫve: non sono presenƟ in azienda sorgenƟ radioaƫve. 

26. BIODIVERSITA’ 

La sede amministraƟva della GSN S.r.l. è situata al centro di Napoli, in un palazzo storico del centro, 
in cui non sono presenƟ aree a verde, situato in via A. De Gasperi n. 45 in uno stabile al piano 
secondo, dedicato esclusivamente ad uffici sia pubblici che privaƟ. 

La sede amministraƟva, un appartamento di circa 200 mq, è condivisa da GSN con altre due società; 

 Totale superficie 
Sede Operativa: Via A. De 
Gasperi, 45 – Napoli 

200 mq 

Superficie scoperta non 
Impermeabilizzata 

n.a. 

Superficie coperta verde n.a. 
 

Tanto premesso, l’aspeƩo risulta dunque non applicabile. 

27. SUOLO E SOTTOSUOLO DEI CANTIERI 

I canƟeri operaƟvi della società non hanno impaƩo sul suolo e /o soƩosuolo. 

28. IMPIEGO DI GAS LESIVI PER L’OZONO SEDE AMMINISTRATIVA 

Non sono installate macchine di traƩamento aria con fluidi refrigeranƟ lesivi per lo strato di ozono. 

29. IMPIEGO DI GAS AD EFFETTO SERRA SEDE AMMINISTRATIVA 

Non sono presenƟ unità di condizionamento con gas lesivi per l’ozono. Il gas uƟlizzato è R410A 
rientrante nella normaƟva relaƟva ai gas ad effeƩo serra. 
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30. PREVENZIONE INCENDI SEDE AMMINISTRATIVA 

Gli uffici non sono soggeƫ a CerƟficato di Prevenzione incendi. Esiste un piano di emergenza redaƩo 
in conformità ai requisiƟ del D.Lgs 81/2008 che specifica le misure di prevenzione e protezione da 
adoƩare. 

31. EMISSIONI IN ATMOSFERA 

Nell’azienda sono presenƟ solo impianƟ alimentaƟ eleƩricamente e non impianƟ a gas. Sono 

presenƟ emissioni dovute ai gas di scarichi dei mezzi aziendali; per limitare l’impaƩo tuƫ i mezzi 
sono soƩoposƟ a regolare manutenzione e revisione annuale. 
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32. PROGRAMMA AMBIENTALE – OBIETTIVI E TRAGUARDI AMBIENTALI 

Sulla base della PoliƟca Ambientale della GSN e tenendo conto degli aspeƫ ambientali individuaƟ come significaƟvi, è stato predisposto un 
Programma Ambientale contenente gli obieƫvi di miglioramento, gli intervenƟ che si intende meƩere in aƩo per il loro raggiungimento, le 
responsabilità definite per la loro aƩuazione e controllo, le risorse finanziarie dedicate e le scadenze. 

OBIETTIVI E TRAGUARDI AMBIENTALI TRIENNIO 2025 – 2028 

INDICATORE RISULTATO 
2025 

OBIETTIVO 
2026 

OBIETTIVO 2027 OBIETTIVO 2028 AZIONI RESPONSABILE 

Consumo idrico annuo (MC) / 
ore lavorate 

0,004 < 0,0090 < 0,0088 < 0,0086 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

Consumo annuo in Kwh / ore 
lavorate 

0,49 < 0,56 < 0,55 < 0,54 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

Emissioni indirette di CO2 (in 
g) / ore lavorate 

175,59 < 196,84 < 192,9 < 189,05 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

g totali CO2 prodotte / 
fatturato 

5,21 < 7,18 <7,10 < 7,02 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

ml prodotti detergenti 
utilizzati / fatturato 

1,49 < 2,31 <2,21 < 2,11 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

g prodotti per la pulizia / 
fatturato 

0,006 < 0,72 <0,69 < 0,66 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 

Consumo prodotti Ecolabel in 
L 

3.261,00 > 1659,97 > 1.676,57 >1.693,33 Formazione e 
sensibilizzazione 

Responsabile 
SGA 
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del personale 

Produzione in g totale Rifiuti / 
fatturato 

4,84 < 11,88 < 11,76 < 11,63 Formazione e 
sensibilizzazione 
del personale 

Responsabile 
SGA 



ALTRE INFO 

Nel corso della verifica ispeƫva interna eseguita in data 12-13/12/2025 è stata verificata la conformità legislaƟva del sito 

L’aggiornamento della Dichiarazione Ambientale sarà presentato entro il mese di Febbraio. 

La Dichiarazione ambientale e gli aggiornamenƟ annuali saranno resi disponibili sul sito web aziendale. Per eventuali informazioni contaƩare: 

Via A. De Gasperi, 45 Napoli 

Telefono 0815511122 – Fax: 081 0900018 

E-mail: amministrazione@gsnservizi.it PEC: gsn.srl@legalmail.it

La Dichiarazione Ambientale è stata redaƩa in conformità a quanto indicato nel Regolamento EMAS n.1221/2009 del 25 Novembre 2009, come 
modificato dal Regolamento UE 1505/2017 e dal Regolamento UE n. 2026/2018 del 19 Dicembre 2018. La Dichiarazione Ambientale prevede obieƫvi 
di miglioramento delle prestazioni ambientali a tre anni e sarà aggiornata annualmente con i nuovi daƟ e la verifica annuale dell’andamento dei 
traguardi. 

Le informazioni e i daƟ ambientali vengono aggiornaƟ ogni anno e soƩoposƟ a verifica da parte dell’ente cerƟficatore. 

DICHIARAZIONE DEL VERIFICATORE AMBIENTALE SULLE ATTIVITÀ DI VERIFICA E CONVALIDA 

Verificatore Ambientale: Bureau Veritas Certification Holding SAS Italy Branch Indirizzo: Viale Monza, 347 

Codice postale: 20126 CiƩà: MILANO 

Paese / Regione / Comunità autonoma ITALIA/: LOMBARDIA tel.:+39 02 270911 Verificatore accreditato n° IT-V-0006 
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